
ARTICOLO 1.	 DEFINIZIONI
I termini che seguono sono riportati in maiuscolo nelle presenti Condizioni Internet e 
hanno il seguente significato.

1.1 	 Servizio: un Servizio (o Servizi) che Nedfilter B.V. deve fornire al Cliente, 
eventualmente a pagamento, e che può includere: la fornitura dell’accesso e dell’uso del 
Sito Web di Nedfilter B.V., del webshop o di tutti gli altri canali digitali messi a disposizione 
da o per conto di Nedfilter B.V. nel senso più ampio del termine.

1.2 	 Informazioni: ogni immagine, ogni testo e ogni figura e tutte le combinazioni di 
queste, ottenute da o per conto di Nedfilter B.V., del suo sito web, del suo negozio online 
e/o di qualsiasi cosa ad esso collegata.

1.3 	 Dati di accesso: i dati forniti (digitalmente) da Nedfilter B.V. che consistono in: un 
numero di cliente, un nome utente individuale e una password.

1.4 	 Internet: un insieme mondiale di reti informatiche collegate, che ospitano computer, 
database, reti e strutture di telecomunicazione.

1.5 	 Termini e Condizioni Internet: i presenti termini e condizioni di Nedfilter B.V. che si 
applicano al Servizio e che sono accettati (digitalmente) dal Cliente.

1.6 	 Cliente: la persona fisica o giuridica che è cliente del Servizio di Nedfilter B.V. e in 
generale la persona che accede o per conto della quale si accede a tutti i canali digitali messi 
a disposizione da Nedfilter B.V., compresi il Sito Web e il webshop di Nedfilter B.V., in ogni 
caso a condizione che alla persona sia stato concesso l’accesso da Nedfilter B.V.

1.7 	 001 Utente (Utente primario): la persona fisica o giuridica che può gestire tutte le 
autorizzazioni per conto del Cliente in relazione al Servizio (compresa la creazione di Sub-
utenti).

1.8 	 Sub-Utente: terze parti quali dipendenti, subordinati, lavoratori autonomi o altre 
persone fisiche che, per conto e sotto la responsabilità del Cliente, hanno accesso digitale 
al Servizio e possono effettuare ordini (digitali) a Nedfilter B.V.

1.9 	 Nedfilter B.V.: una società di diritto olandese con sede legale a Lelystad, Paesi Bassi.

1.10 	 Sito web: la rete di comunicazione digitale gestita da Nedfilter B.V. attraverso la 
quale Nedfilter B.V. offre servizi internet, compreso il webshop.

ARTICOLO 2.	 GENERALITÀ
2.1 	 Le Condizioni Internet si applicano a tutte le offerte di Nedfilter B.V. in relazione al 
Servizio e a tutti i rapporti legali tra Nedfilter B.V. e il Cliente relativi a o derivanti dall’uso 
del Servizio.

2.2 	 Ciò si applica anche alle Condizioni Generali di Vendita e Consegna di Nedfilter 
B.V.. Queste condizioni possono essere trovate e scaricate all’indirizzo www.vlint.nl e 
saranno inviate (in formato digitale) al Cliente gratuitamente alla prima richiesta. Se queste 
ultime condizioni sono in conflitto con le presenti Condizioni Internet, le Condizioni 
Internet hanno la precedenza. Qualsiasi condizione generale (di acquisto) del cliente è 
espressamente rifiutata da Nedfilter B.V.. Tali condizioni del cliente non sono applicabili e 
pertanto non vincolano Nedfilter B.V..

2.3 	 Nedfilter B.V. ha il diritto di modificare i termini Internet, le tariffe e/o le specifiche 
del Servizio, nonché il/i Servizio/i da offrire. Tali modifiche si applicano anche al Cliente che 
sta già utilizzando il Servizio.

2.4 	 Nel fare ciò, Nedfilter B.V. terrà conto dei ragionevoli interessi del Cliente. 
Le modifiche saranno rese note da Nedfilter B.V. tramite il Sito Web. Il Cliente dovrà 
assicurarsi di leggere regolarmente i messaggi inviati da Nedfilter B.V. al suo indirizzo 
e-mail o di consultare il Sito Web e di informare sempre Nedfilter B.V. dell’indirizzo e-mail 
corretto (se necessario modificato).

2.5 	 Le modifiche tecniche a cui Nedfilter B.V. è obbligata dal governo o che vengono 
apportate da Nedfilter B.V. su richiesta del cliente, possono comportare modifiche ai 
termini Internet.

2.6 	 Se una misura stabilita da o in base a norme di legge o a una sentenza del tribunale 
rilevante per il settore obbliga Nedfilter B.V. ad adeguare il Servizio e/o altrimenti il servizio, 
tale adeguamento sarà attuato.

2.7 	 Se una qualsiasi disposizione dei Termini di Servizio Internet è in tutto o in parte 
contraria a una disposizione di legge o è nulla, questi Termini di Servizio Internet rimarranno 
altrimenti in pieno vigore. In tal caso, verrà sostituita da una disposizione che si avvicina il 
più possibile all’intenzione della disposizione originale.

2.8 	 Il Cliente non può dare o concedere a terzi l’accesso al Servizio senza l’espresso 
consenso scritto di Nedfilter B.V.. Tuttavia, il Cliente è autorizzato a concedere a un Utente 
001 o a un Sub-Utente l’accesso al Servizio per suo conto.

2.9 	 Nedfilter B.V. ha il diritto di imporre restrizioni e/o condizioni sul numero di Sub-
Utenti che un Cliente e/o un Utente 001 può creare.

2.10 	 È responsabilità del Cliente informare tempestivamente Nedfilter B.V. per iscritto/
elettronicamente di qualsiasi cambiamento di nome, indirizzo, luogo di residenza, indirizzo 
e-mail, numero IBAN e di altre circostanze (modificate) che possono essere rilevanti per 
l’implementazione del Servizio.

ARTICOLO 3.	 UTILIZZO DEL SERVIZIO
3.1 	 Tutte le offerte di Nedfilter B.V. e delle sue società affiliate - in qualsiasi forma - 
attraverso il Servizio sono senza impegno, a meno che non sia stato espressamente 

concordato il contrario.

3.2 	 L’uso del Servizio è realizzato da Nedfilter B.V. non appena Nedfilter B.V. ha ricevuto 
la richiesta (elettronica) di diventare cliente (elettronicamente) dal Cliente e i Dati di 
Accesso sono stati inviati (digitalmente) da Nedfilter B.V. al Cliente. Se del caso, Nedfilter 
B.V. dipende anche da terzi, in modo che vi sia un obbligo di best effort da parte di Nedfilter 
B.V. e mai una scadenza fatale nei confronti del Cliente, dei Sub-utenti o di terzi.

3.3 	 Nedfilter B.V. ha il diritto di rifiutare le richieste o l’uso del Servizio e/o di 
interrompere l’uso del Servizio immediatamente e unilateralmente senza fornire 
motivazioni (scritte) se, a giudizio esclusivo di Nedfilter B.V., vi sono ragionevoli motivi per 
farlo. Ad esempio, se vi è il ragionevole sospetto che il Cliente non adempia, o adempia 
parzialmente, ai suoi obblighi, se Nedfilter B.V. dubita, o ha informazioni sulla solvibilità o sul 
cattivo comportamento di pagamento del Cliente nei confronti di Nedfilter B.V. o di terzi. 
Nedfilter B.V. può ottenere informazioni in merito da terzi.

ARTICOLO 4.    	DURATA DI UTILIZZO E CESSAZIONE DEL SERVIZIO
4.1	 Il periodo di utilizzo del Servizio inizia dalla data in cui il Cliente può utilizzare il 
Servizio.

4.2 	 L’utilizzo del Servizio è consentito per un periodo di tempo indefinito.

4.3 	 Il Servizio può essere sempre terminato da Nedfilter B.V. e dal Cliente con il dovuto 
rispetto di un periodo di preavviso di un (1) mese. Il preavviso di risoluzione deve essere 
dato entro la fine del mese.

4.4 	 La risoluzione può avvenire solo per via elettronica (e-mail) o per iscritto 
(raccomandata).

4.5 	 Se il Cliente non adempie a un obbligo previsto dalle Condizioni Internet o da 
qualsiasi altro termine dichiarato applicabile, Nedfilter B.V. può sospendere o interrompere 
l’adempimento dell’obbligo corrispondente senza preavviso scritto al Cliente.

4.6 	 Il Cliente, gli Utenti o i terzi non potranno mai vantare un diritto di sospensione nei 
confronti di Nedfilter B.V..

4.7 	 Il Cliente ha il diritto di interrompere il Servizio, in tutto o in parte, se Nedfilter B.V. 
non adempie a un obbligo grave relativo al Servizio. Tuttavia, il Cliente può
recedere solo dopo che il Cliente ha comunicato a Nedfilter B.V. l’inadempimento con 
lettera raccomandata o per via elettronica (e-mail) e Nedfilter B.V. non è successivamente 
riuscita a porre rimedio all’inadempimento entro il termine ragionevole comunicato. Tutto 
ciò a meno che l’inadempienza di Nedfilter B.V. non sia di così scarsa rilevanza da non 
giustificare la risoluzione da parte del Cliente.

4.8 	 Nedfilter B.V. ha il diritto di interrompere immediatamente il Servizio in tutto o 
in parte o di bloccare l’accesso al Servizio, temporaneamente o permanentemente, se il 
Cliente non adempie a uno o più dei suoi obblighi ai sensi dei termini di Internet o di altri 
termini (di pagamento).

4.9 	 In caso di blocco da parte di Nedfilter B.V., il Cliente continuerà a dover pagare 
qualsiasi tariffa relativa al Servizio per il periodo di tale blocco. Nedfilter B.V. conserva 
inoltre il diritto nei confronti del Cliente a un risarcimento completo.
 
4.10 	 In caso di cessazione del Servizio da parte di Nedfilter B.V. a seguito di un guasto 
attribuibile al Cliente, il Cliente sarà obbligato a pagare immediatamente tutte le fatture in 
sospeso a Nedfilter B.V.

4.11 	 Nedfilter B.V. avrà altresì il diritto di interrompere il Servizio con effetto immediato, 
senza preavviso di inadempimento o intervento del tribunale, nel caso in cui il Cliente:
•	 abbia fornito dati falsi e/o errati a Nedfilter B.V.;
•	 non abbia fornito dati corretti o modifiche (nei tempi previsti);
•	 abbia utilizzato il Servizio con falsi pretesti;
•	 a giudizio insindacabile di Nedfilter B.V. fa un uso improprio del Servizio, come ad 

esempio, ma non esclusivamente, l’uso frequente di indirizzi di consegna diversi 
che non appartengono agli indirizzi commerciali del Cliente;

•	 utilizzi in altro modo il Servizio in modo improprio o non corretto a giudizio 
esclusivo di Nedfilter B.V;

•	 causare guasti tecnici con l’utilizzo del Servizio;
•	 sia stata concessa la sospensione del pagamento o sia stata richiesta una moratoria;
•	 sia stato assegnato per la riscossione da Nedfilter B.V. (a terzi);
•	 sia posto sotto tutela o amministrazione o perda il libero controllo sui suoi beni in 

qualsiasi altro modo, anche in caso di ristrutturazione del debito;
•	 viene dichiarato fallito o viene richiesto il fallimento;
•	 muore, oppure (nel caso di persone giuridiche) viene liquidato o (parte della) 

società viene ceduta;
•	 non abbia utilizzato il Servizio per un periodo di 24 mesi dall’inizio del Servizio;
•	 il Cliente è una persona fisica.

ARTICOLO 5.    	DISPONIBILITÀ DEL SERVIZIO
5.1 	 Nedfilter B.V. si impegna a garantire la massima disponibilità e qualità del Servizio. 
Tuttavia, Nedfilter B.V. non può garantire che il Servizio funzioni sempre senza limitazioni o 
guasti. Il Cliente è consapevole che la disponibilità e la qualità del Servizio possono essere 
determinate anche dalla disponibilità e dalla qualità delle connessioni a Internet, nonché 
dagli altri usi che il Cliente fa contemporaneamente della sua connessione a Internet.

5.2 	 In caso di inadempimento non imputabile di Nedfilter B.V. nell’esecuzione del 
Servizio, gli obblighi di Nedfilter B.V. saranno sospesi.

5.3 	 I guasti non imputabili a Nedfilter B.V. comprendono in ogni caso: guasti nelle 
connessioni a Internet, altri guasti nelle reti di telecomunicazione, linee telefoniche 
completamente occupate, guasti elettrici e altre circostanze al di fuori del controllo di 

Nedfilter B.V. o per essa non ragionevolmente prevedibili.
 
5.4 	 Nedfilter B.V. è autorizzata, tra l’altro, ma non esclusivamente, a modificare la 
procedura di accesso e i dati di accesso. Qualsiasi costo associato a tali modifiche per il 
Cliente rimarrà a carico del Cliente.

ARTICOLO 6.    	UTILIZZO DEL SERVIZIO
6.1 	 Il Cliente è responsabile della disponibilità e del corretto funzionamento di tutto il 
software, dell’hardware, delle apparecchiature periferiche e della connessione a una rete di 
telecomunicazioni necessari per un accesso sicuro al Servizio e per il suo funzionamento.

6.2 	 Il Cliente è tenuto a seguire le ragionevoli istruzioni di Nedfilter B.V. relative all’uso 
del Servizio. Nedfilter B.V. non è in alcun modo responsabile per i danni derivanti da 
un’installazione impropria che derivi da atti o omissioni da parte del Cliente o per suo 
conto.

6.3 	 Il Cliente è responsabile di tutte le conseguenze, compresi i danni a Nedfilter B.V. 
e/o alle sue persone (giuridiche) affiliate, di qualsiasi uso (non) autorizzato e/o negligente 
del Servizio da parte sua, dei Sub-utenti e di altri terzi.

6.4 	 Il Cliente non è autorizzato a copiare le informazioni appartenenti al Servizio in 
qualsiasi forma, in tutto o in parte, in modo illegale, o a renderle disponibili o a permettere 
che vengano a conoscenza di terzi diversi dal suo Utente 001 e dai suoi Sub-utenti.

6.5 	 Nedfilter B.V. ha sempre il diritto di regolamentare ulteriormente l’uso del Servizio 
secondo le modalità stabilite da Nedfilter B.V..

6.6 	 Il Cliente è obbligato ad utilizzare i dati di accesso forniti al Cliente da Nedfilter B.V. 
per il Servizio.

6.7. 	 Il Cliente è responsabile del mantenimento della riservatezza dei Dati di Accesso e 
si assume tutte le conseguenze, compresi i danni a Nedfilter B.V., del mancato rispetto di 
tale obbligo nei confronti di Nedfilter B.V..

6.8 Il Cliente deve sostituire la password almeno una volta ogni sei mesi e deve anche 
imporre costantemente questo ai suoi sub-utenti e a terzi come obbligo separato.

6.9 	 Al Cliente non è consentito utilizzare le strutture messe a disposizione da Nedfilter 
B.V. appartenenti al Servizio per cercare o ottenere un accesso non autorizzato a reti o 
sistemi informatici di terzi, per utilizzare Informazioni ottenute illegalmente e/o per 
danneggiare o utilizzare determinati software.

6.10 	 Inoltre, utilizzando le strutture offerte da Nedfilter B.V. appartenenti al Servizio, il 
Cliente non è autorizzato ad agire in violazione della legge, del buon costume, dell’ordine 
pubblico, delle linee guida del Comitato per il Codice della Pubblicità, delle Condizioni 
Internet di Nedfilter B.V., delle Condizioni di Vendita e Consegna di Nedfilter B.V. e di altre 
regole di condotta regolari e consuete per l’utilizzo delle applicazioni di Internet.

6.11 	 Questi atti includono, ma non sono limitati a:
•	 spam: invio di messaggi elettronici non consentiti, siano essi in grande quantità 

o meno;
•	 privare le opere protette dal diritto d’autore o violare in qualsiasi altro modo i 

diritti di proprietà intellettuale dei titolari; 
•	 la diffusione di virus informatici;
•	 la pirateria: la manipolazione abusiva e non autorizzata di tutto o parte di un 

sistema informatico contro la volontà del proprietario o dell’amministratore.

6.12 	 Qualora Nedfilter B.V. ritenga che sussistano i casi di cui al suddetto articolo, 
Nedfilter B.V. ha il diritto di rimuovere le Informazioni pubblicate dal Cliente o di 
interrompere temporaneamente o definitivamente l’accesso al Servizio senza fornire 
alcuna motivazione e di addebitare tutti i relativi danni e costi al Cliente.

6.13 	 Il Cliente è responsabile della manutenzione della propria connessione alla rete 
(telefonica), se necessaria per l’accesso al Servizio.

6.14 	 Le modifiche tecniche alla connessione effettuate dal Cliente stesso e di sua iniziativa 
in relazione al Servizio possono comportare l’addebito di costi ragionevoli o, se il Servizio 
non può più essere fornito di conseguenza, possono dare luogo alla risoluzione unilaterale 
del Contratto da parte di Nedfilter B.V. senza indicarne i motivi.

6.15 	 Se l’accesso al Servizio è bloccato, Nedfilter B.V. ha il diritto di addebitare al Cliente 
i relativi costi, nonché i costi associati a qualsiasi sblocco dell’accesso al Servizio. I costi di 
riscossione, sia in sede giudiziale che extragiudiziale, sono interamente a carico del Cliente.

ARTICOLO 7.  	 COSTI
7.1	 In linea di principio, l’accesso al Servizio fornito da Nedfilter B.V. al Cliente è 
gratuito.

7.2 	 Nedfilter B.V. si riserva il diritto di rendere l’applicazione (o alcune applicazioni) e 
l’uso (o alcuni usi) del Servizio ancora disponibili per il Cliente a fronte di un compenso da 
determinare.

7.3 	 Se Nedfilter B.V. decide di non rendere più disponibile il Servizio (e/o parte di esso) 
al Cliente a titolo gratuito, ciò sarà comunicato al Cliente in modo tempestivo e il Cliente 
avrà la possibilità di recedere dal Servizio con Nedfilter B.V. con un preavviso di 30 giorni.

ARTICOLO 8.	 IL CLIENTE/SOTTOCLIENTE 001.
8.1 	 Il Cliente utilizzerà personalmente il Servizio fornito da Nedfilter B.V..

8.2 	 Nedfilter B.V. consente al Cliente, per conto del Cliente e sotto la sua responsabilità, 

TERMINI E CONDIZIONI DI UTILIZZO DI INTERNET DI NEDFILTER B.V.

Tutte le nostre consegne sono soggette alle nostre Condizioni Generali di Vendita e Consegna. Ulteriori termini e condizioni si applicano anche a tutti i nostri servizi di consulenza e assistenza. 



di consentire al Cliente 001 e ai Sub-Clienti di utilizzare il Servizio.

8.3 	 Nedfilter B.V. ha il diritto di proibire in qualsiasi momento l’uso del Servizio o 
dei Sub-utenti senza indicarne i motivi, o (ad esempio per quanto riguarda l’ambito di 
applicazione) di imporre ulteriori regolamenti su di esso.

8.4 	 Il Cliente dovrà imporre i Termini e le Condizioni Internet di Nedfilter B.V. in toto ai 
Sub-utenti e a qualsiasi terza parte.

8.5 	 Nel fare ciò, il Cliente dovrà anche espressamente (continuare a) controllare e 
supervisionare sufficientemente il rispetto dei Termini e Condizioni Internet di Nedfilter 
B.V. e delle altre condizioni da parte di questi e/o dei Sub-utenti in ogni momento.

8.6 	 Il Cliente terrà pienamente indenne Nedfilter B.V. e i terzi per tutti i possibili danni 
che Nedfilter B.V. o i terzi possono subire o i costi che può sostenere come risultato 
dell’uso del suo Servizio da parte di uno e/o Sub-utenti, o altri terzi.

8.7 	 Dopo la cessazione, lo scioglimento o altra forma di cessazione del Servizio, il 
Cliente dovrà distruggere tutti i Dati di Accesso relativi (all’accesso) al Servizio e dovrà 
contemporaneamente imporre tale obbligo al proprio Sub-utente e verificare lo stesso.

ARTICOLO 9.   	  FACOLTÀ RELATIVE ALL’INDIRIZZO DI CONSEGNA
9.1 	 Per quanto riguarda i prodotti che devono essere specificati da Nedfilter B.V., il 
Cliente può effettuare ordini relativi al Servizio tramite il Sito Web di Nedfilter B.V. e, senza 
il previo consenso di Nedfilter B.V., fornire diversi indirizzi di consegna tramite il suo Sito 
Web, quindi diversi dall’indirizzo del Cliente.

9.2 	 Tutte le consegne effettuate da Nedfilter B.V. al/i suddetto/i indirizzo/i diverso/i 
saranno considerate consegne corrette, anche nel senso che il Cliente non potrà 
successivamente sostenere che la consegna avrebbe dovuto essere effettuata a un indirizzo 
diverso.

9.3 	 Nedfilter B.V. si riserva il diritto di escludere determinati ordini e/o determinati 
beni e/o ordini del Cliente relativi esclusivamente al Servizio, al di sotto di un certo valore 
e/o ordini al di sopra di un certo valore, in qualsiasi momento che verrà determinato da 
Nedfilter B.V. con effetto da una data che verrà annunciata da Nedfilter B.V.

9.4 	 Per quanto riguarda gli ordini effettuati tramite il Sito Web di Nedfilter B.V., il Cliente 
deve compilare le procedure e/o i campi di inserimento in modo corretto e completo; 
Nedfilter B.V. si riserva il diritto di modificare tali procedure e/o campi di inserimento 
in qualsiasi momento. Solo gli ordini compilati correttamente e completamente saranno 
elaborati.

9.5 	 Se il cliente utilizza frequentemente indirizzi di consegna diversi, Nedfilter B.V. si 
riserva in ogni momento il diritto di addebitare tale costo.

9.6 	 Nedfilter B.V. non si assume alcuna responsabilità per i rischi derivanti dall’uso 
da parte del Cliente, dei sub-utenti e/o di terzi dell’indirizzo di consegna diverso fornito 
tramite il Sito Web Nedfilter. Il Cliente si assume tutti i rischi, come ad esempio (ma non 
solo) il rischio che la merce non sia stata ricevuta a tale indirizzo (secondo l’opinione del 
Cliente) o che non sia stata ricevuta correttamente o completamente o non in tempo.

9.7 	 Per quanto riguarda la firma (digitale) della distinta di imballaggio al suddetto altro 
indirizzo, Nedfilter B.V. può fare affidamento interamente sulla persona che si presenta 
come autorizzata a firmare (digitalmente) per conto del cliente, con l’effetto come se 
il cliente avesse firmato di persona (digitalmente). Per questo motivo, il cliente rimane 
pienamente responsabile di informare Nedfilter B.V. di un diverso indirizzo di consegna e 
di tutte le conseguenze che ne possono derivare. Quest’ultimo include (ma non è limitato 
a) l’indirizzo di consegna fornito dal (o per conto del) Cliente e utilizzato dall’autista per 
l’effettiva consegna di uno o più ordini.

ARTICOLO 10. 	 PROTEZIONE E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
10.1 	 Nedfilter B.V., in qualità di titolare del trattamento dei dati, e in conformità alle 
leggi sulla privacy applicabili, tratta i dati personali forniti dal Cliente e dai Sub-Utenti o 
attraverso l’uso del Servizio. Nedfilter B.V. tratta questi dati personali nel contesto di:
•	 ordini di Servizi;
•	 controlli sulla solvibilità, lotta alle frodi e ai mancati pagamenti;
•	 implementazione dei Servizi;
•	 fatturazione;
•	 gestione delle informazioni fornite dal Cliente
•	 elaborazione delle richieste del Cliente;
•	 prevenzione delle frodi;
•	 ricerche di mercato;
•	 gestione dei dati relativi al Cliente e ai gruppi di clienti;
•	 scopi di marketing (diretto);
•	 l’utilizzo di cookie; 
•	 suggerire altri Servizi al Cliente;
•	 e per l’ulteriore sviluppo e ottimizzazione del Servizio.

10.2 	 Questo trattamento è accessibile solo a Nedfilter B.V. e non sarà divulgato a terzi, a 
meno che Nedfilter B.V. non coinvolga terzi nel contesto del Servizio, non abbia motivi per 
far indagare la solvibilità di un Cliente, o se Nedfilter B.V. è obbligata a farlo per legge o per 
ordine del tribunale.

10.3 	 Qualsiasi utilizzo in conformità al paragrafo precedente può essere contestato per 
iscritto dal Cliente a cui si riferiscono i dati personali.

10.4 	 Nedfilter B.V. adotta le misure tecniche e organizzative ragionevolmente possibili 
per la sicurezza del proprio Servizio, tenendo conto della natura dei rischi, dello stato 
dell’arte e dei costi di implementazione. Dati i rischi inerenti all’uso di Internet e della posta 

elettronica, Nedfilter B.V. non può garantire la riservatezza dei dati personali, del traffico di 
messaggi o di altre Informazioni utilizzate o distribuite dal Cliente.

10.5 	 Il Cliente ha il diritto di ispezione come indicato nella legislazione sulla privacy 
applicabile in relazione ai suoi dati personali trattati da Nedfilter B.V.

ARTICOLO 11. 	 DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE
11.1 	 I diritti di proprietà (intellettuale) del Servizio e delle Informazioni (servizi) che 
Nedfilter B.V. mette o metterà a disposizione del Cliente restano interamente di proprietà 
di Nedfilter B.V. e/o dei suoi fornitori e/o delle relative parti aventi diritto.

11.2	 Il Cliente dovrà astenersi da qualsiasi violazione di tali diritti di proprietà 
(intellettuale) e sarà responsabile nei confronti di Nedfilter B.V., dei suoi fornitori o delle 
parti aventi diritto per tutti i danni e i costi relativi a qualsiasi violazione di tali diritti.

ARTICOLO 12. 	 RESPONSABILITÀ
12.1 	 Nedfilter B.V. non sarà mai responsabile per i danni di qualsiasi tipo subiti dal 
Cliente o da terzi derivanti da o in qualsiasi modo correlati all’uso (o all’impossibilità di 
usare) il Servizio, a meno che il Cliente o un terzo non possa dimostrare che i danni sono 
il risultato diretto e prevedibile di dolo o colpa grave di Nedfilter B.V.. In quest’ultimo caso, 
la responsabilità di Nedfilter B.V. sarà sempre limitata ai danni diretti (sono esclusi i danni 
conseguenti e/o indiretti, tra cui, le multe, i danni dovuti alla perdita di tempo di utilizzo, al 
mancato profitto e ai mancati risparmi) e tale responsabilità di Nedfilter B.V. sarà limitata 
all’importo che sarà pagato dall’assicuratore di responsabilità civile di Nedfilter B.V. in quel 
caso.

12.2 	 In caso di guasto imputabile, il Cliente sarà responsabile nei confronti di Nedfilter 
B.V. per tutti i danni nella misura stabilita dalla legge.

12.3	  Il Cliente tiene indenne Nedfilter B.V. da richieste di risarcimento danni da parte 
di terzi, nella misura in cui tali richieste siano basate sull’uso del Servizio e/o riguardino il 
contenuto dei dati inviati.

12.4 	 La memorizzazione e la trasmissione digitale e/o elettromagnetica delle Informazioni 
comporta rischi in termini di conservazione e sicurezza dei dati. In considerazione di tali 
rischi, Nedfilter B.V. non è responsabile per i danni derivanti da o connessi a: danni ai dati 
memorizzati o trasmessi digitalmente e/o elettromagneticamente; interruzione, scomparsa 
e divulgazione di Informazioni riservate e di valore.

ARTICOLO 13. 	 FORZA MAGGIORE
13.1 	 Un fallimento nella fornitura di servizi non può essere attribuito a Nedfilter B.V. 
se non è dovuto a sua colpa, né è per suo conto in virtù di leggi, azioni legali o opinioni 
generalmente accettate (forza maggiore).

13.2 	 In caso di forza maggiore, l’obbligo di Nedfilter B.V. di fornire il Servizio decade. In 
tal caso, Technische Unie B.V. non dovrà alcun risarcimento.

13.3 	 La sospensione si applicherà per la durata della causa di forza maggiore.

13.4 	 I casi di forza maggiore possono includere, a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
mancate prestazioni da parte di Nedfilter B.V. dovute a virus, attacchi DDOS, hacking, 
interruzioni di corrente da parte sua e guasti nella rete di terzi.

ARTICOLO 14. 	 PERIODO DI LIMITAZIONE
14.1 	 Tutte le rivendicazioni legali del Cliente nei confronti di Nedfilter B.V. a causa del 
Servizio si estingueranno, salvo disposizioni di legge obbligatorie, dopo 1 (uno) anno.

14.2 	 Il periodo di prescrizione decorre dal giorno in cui i relativi obblighi derivanti dalla 
fornitura del Servizio diventano esigibili.

ARTICOLO 15. 	 LEGGE APPLICABILE E CONTROVERSIE
15.1 	 Il rapporto giuridico tra il Cliente e Nedfilter B.V., le Condizioni Internet Nedfilter 
B.V. e tutti gli altri termini e condizioni sono disciplinati dalla legge olandese.

15.2 	 Le controversie tra il Cliente e Nedfilter B.V. riguardanti l’istituzione o l’attuazione 
del Servizio da fornire o erogato da Nedfilter B.V. saranno sottoposte esclusivamente al 
tribunale di Lelystad, Paesi Bassi.

TERMINI E CONDIZIONI DI UTILIZZO DI INTERNET DI NEDFILTER B.V.

Tutte le nostre consegne sono soggette alle nostre Condizioni Generali di Vendita e Consegna. Ulteriori termini e condizioni si applicano anche a tutti i nostri servizi di consulenza e assistenza. 


